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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
COMPORTAMENT ORGANIZATIONAL

Anul universitar 2025 - 2026

1.1. Institutia de invatamant superior

UNIVERSITATEA HYPERION BUCURESTI

1.2. Facultatea

STIINTE ECONOMICE

1.3. Departamentul

STIINTE ECONOMICE

1.4. Domeniul de studii MANAGEMENT
1.5. Ciclul de studii LICENTA

1.6. Programul de studii/Calificarea MANAGEMENT
1.7. Forma de invatamant IF

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei COMPORTAMENT ORGANIZATIONAL | Codul SMAN.11.01.12
disciplinei

guzr STltulaml activitdgilor de|) oo \njy. dr. Geo Spanulescu

2.3 Titularul activitatilor de . A

seminar Lect. univ. dr. Geo Spanulescu

24. Anul de| 1l |25. I |26. Tipul de| E |2.7. Regimul| OPTIONALA

studiu Semestrul evaluare disciplinei DS
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe saptimana 4 din care: 2 3.3. seminar / laborator / | 2

3.2. curs proiect
3.4. Total ore din planul 56 din care: 28 28
de invatamant 3.5. curs 3.6. seminar / laborator

Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 27
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 22
Pregitire seminarii/laboratoare/proiecte, teme, referate, portofolii i eseuri 10
Tutoriat (consiliere profesionald) 8
Examinari 2
Alte activitati -
3.7. Total ore studiu individual (SI) si activititi de autoinstruire (Al) 69
3.8. Total ore pe semestru 125
3.9. Numairul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului o amfiteatru cu minim 50 de locuri;
e prelegerea se desfasoara in sdli cu echipament multimedia,
tabla si instrumente de scris (creta, marker).

5.2. de desfagurare a e sald dotatd cu tabla si instrumente de scris (cretd, marker).
seminarului / laboratorului

6.1. Competentele specifice acumulate

-~ CC2 competente in domeniul stiintei, tehnologiei, ingineriei si matematicii;
CC3 competente digitale;

CC4 competente personale, sociale si de a invata sa nveti;

CCS5 competente antreprenoriale;

CP1 Elaboreaza politici economice

CP2 Include criteriile economice in procesul decizional

CP4 Asigura managementul de proiect

CP5 Furnizeaza rapoarte de analiza cost-beneficiu

Competente
profesionale
esentiale

CT1 Gandeste analitic

CT2 li conduce pe altii

CT3 Deleaga responsabilitati

CT4 Demonstreaza spirit antreprenorial

Competente
transversale

C01 Studentul/Absolventul identificd obiectul de studiu al stiintei managementului, pe baza
unor cunostinte avansate legate de procesele de management, functiile manageriale, functiunile
firmei precum si a instrumentarului managerial utilizat in cadrul organizatiilor, in vederea
adoptarii deciziilor optime la orice nivel.

C02 Absolventul acumuleaza cunostinte referitoare la componentele, tipologia si rolul
strategiilor si politicilor manageriale precum si la fundamentarea, elaborarea si implementarea
acestora in cadrul organizatiilor in ansamblul lor sau pe subdiviziuni.

C03 Absolventul acumuleaza cunostinte avansate referitoare la sistemului de management al
organizatiei si la elementele constitutive ale acestuia (subsistemele decizional, informational,
organizatoric, metodologic si de resurse umane).

C15 Studentul/Absolventul identificd si analizeazad teoriile, conceptele si instrumentarul
necesar proceselor manageriale in corelatie cu mediul organizatiei.

C16 Studentul/Absolventul opereazd cu constructe teoretice si recunoaste relevanta
sistemului de management si a subsistemelor sale.

C22  Studentul/Absolventul recunoaste continutul si relevanta conceptelor de marketing si a
modului de utilizare integrata a acestora, incluzand mediul de marketing, cercetarea pieteli,
functiile marketingului, strategiile de produs, de pret, de promovare si de distributie, in context
organizational. (MARKETING)

C23  Studentul/Absolventul recunoaste relevanta principiilor ~fundamentale ale
microeconomiei si macroeconomiei, modele economice, notiuni de economie aplicata.

C24  Studentul/Absolventul  recunoaste  relevanta  teoriilor = fundamentale  ale
microeconomiei, intelegerea mecanismelor de derulare a activitatii economice, a modului de
luare a deciziilor, a comportamentelor individuale ale agentilor economici, intelegerea
mecanismului pietei, a formarii echilibrelor in diferite situatii de concurenta.

Cunostinte
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C30  Studentul/Absolventul identificd si recunoaste relevanta teoriilor, conceptelor si
instrumentelor analitice necesare intelegerii si explicarii relatiilor economice internationale.
C35 Studentul/Absolventul opereaza cu constructe teoretice privind intelegerea modului in
care procesele cognitive si emotionale influenteaza deciziile economice si manageriale.

Aptitudini

A01  Studentul/Absolventul dezvolta aptitudini privind elaborarea si implementarea
strategiilor si politicilor organizationale, privind proiectarea, reproiectarea si perfectionarea
sistemului de management al organizatiei si a subcomponentelor acestuia.

A02  Studentul/Absolventul dezvoltd aptitudini pentru utilizarea corespunzatoare a
conceptelor, teoriilor, metodelor si instrumentelor de naturd informationald, decizionald si
organizatorica 1n cadrul organizatiilor.

A03  Studentul/Absolventul dezvoltad aptitudini privind utilizarea sistemelor, metodelor si
tehnicilor de management pentru solutionarea problemelor complexe de naturda economico-
manageriald din cadrul organizatiilor.

A04  Studentul/Absolventul dezvolta aptitudini avansate de programare a executiei
proiectelor utilizand metode clasice si moderne, bazate pe utilizarea rationala a resurselor in
cadrul proiectelor, pe dimensionarea optima a costului si a bugetelor acestora, tinand cont de
identificarea si analiza riscurilor.

A05  Studentul/Absolventul dezvolta abilitati avansate de comunicare si raportare in cadrul
proiectelor si de formare a echipelor de proiect.

A06  Studentul/Absolventul dezvolta abilititi antreprenoriale (gandire creativa, inovare,
adoptare de decizii, educatie financiara, negociere) pentru derularea proceselor investitionale.
AQ07  Studentul/Absolventul dezvolta abilitati de analiza si evaluare a activitatii organizatiei
(in ansamblu sau pe subdiviziuni) pe baza utilizarii de indicatori generali sau specifici, grafice
si probleme de optimizare, in vederea derularii in conditii optime a proceselor investitionale.
Al10  Studentul/Absolventul dezvolta aptitudini si abilitdti tehnice si analitice legate de
intelegerea sistemelor de productie si de optimizarea proceselor in acest domeniu, de analizd a
datelor si de adoptare a deciziilor optime de fabricatie, in vederea implementarii strategiilor de
productie si a celor operationale.

All  Studentul/Absolventul dezvolta aptitudini privind previziunea cererii de produse si/sau
servicii precum si gestiunea stocurilor.

Al5  Studentul/Absolventul analizeaza si interpreteaza fenomenele, situatiile si procesele
organizationale din perspectiva functiilor manageriale.

Al6  Studentul/Absolventul aplica sistemele, metodele si tehnicile de management pentru
solutionarea problemelor complexe de naturda economico-manageriald din practica
organizatiilor.

Al7  Studentul/Absolventul fundamenteaza stiintific deciziile manageriale.

A19 Studentul/Absolventul comunica utilizatorilor informatii din rapoartele financiare.

A22  Studentul/Absolventul utilizeazd abordarea integratd a cadrului conceptual si
metodologic, pentru a rezolva probleme teoretice si practice noi.

A23  Studentul/Absolventul analizeazd cauzele problemelor economice si implementarea
solutiilor adecvate.

A24  Studentul/Absolventul aplica si interpreteaza datele economice: utilizarea
instrumentelor statistice si econometrice pentru a interpreta datele.

A25 Studentul/Absolventul recunoaste si aplica principalele metode statistice pentru analiza
fenomenelor economice si sociale, aplicd metode statistice in masurarea si analiza proceselor
economico-sociale la nivel macroeconomic, analizeaza conceptele, modelele si metodele de
previziune a fenomenelor socio-economice, recunoaste conceptele, principiile, metodele si
tehnicile de organizare a unei observari statistice partiale, indica modul de asigurare al
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instrumentelor necesare analizei cantitative si calitative a fenomenelor economice.

A26 Studentul/Absolventul utilizeaza eficient pachetele software pentru analiza datelor prin
metode statistice si econometrice, aplicand concepte, teorii, principii si instrumente de
investigare a fenomenelor si proceselor economice si sociale.

A27  Studentul/Absolventul recunoaste datele financiare relevante.

A28  Studentul/Absolventul utilizeazd instrumente de analiza financiara specifice domeniul
financiar-bancar.

A29  Studentul/Absolventul modeleazd un proces economic si a factorilor determinanti ai
acestuia utilizdnd functii de mai multe variabile.

A30  Studentul/Absolventul analizeaza si interpreteaza relatiile economice internationale,
prin prisma componentelor, actorilor implicati si proceselor specifice precum si de a aplica
teoriile din domeniul relatiilor economice internationale in analiza diferitelor sisteme
economice, a fluxurilor si politicilor comerciale si financiare internationale, inclusiv a
cooperarii internationale.

A32 Studentul/Absolventul aplicd metode analiza si interpretare a reglementarii si a
mecanismelor legale aplicabile 1n relatiile de afaceri.

A33 Studentul/Absolventul aplicd registre si variante lingvistice specifice de comunicare
orala si scrisa in limba strdina in scopul construirii unui demers argumentativ complex.

A34  Studentul/Absolventul lucreaza eficient in echipe diverse si promoveaza un mediu de
colaborare.

A35  Studentul/Absolventul adoptd decizii informate si rationale, tindnd cont de factorii
cognitivi si emotionali; contribuie la dezvoltarea si implementarea politicilor economice si de
afaceri.

Responsabilitati si autonomie

RAO1 Studentul/Absolventul demonstreazd capacitatea de aplicare a  functiilor
managementului atat la nivelul functiunilor organizatiei cat si in ansamblul acesteia i asumarea
responsabilitatilor specifice postului de manager pe diferite niveluri ierarhice in cadrul
organizatiilor, in vederea initierii, implementarii si monitorizarii strategiilor si politicilor
organizationale.

RAO02 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de analiza si sinteza manifestatd prin
interpretarea si integrarea cunostintelor acumulate in domeniul managerial, in vederea adoptarii
deciziilor optime in cadrul organizatiei.

RAO3 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a realiza lucrdri de analiza si
diagnoza referitoare la functionarea organizatiei in ansamblu sau pe subdiviziuni.

RAO4 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a initia, implementa si monitoriza
proiecte, In contextul alocarii optime a resurselor, pe baza utilizarii instrumentarului specific
domeniului (grafice retea, antecalculatii de cost, rapoarte de progres, software specializate).
RAOS Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a initia, derula si monitoriza
procese investitionale complexe, pe baza utilizarii unei metodologii specifice studiilor de
fezabilitate si a planurilor de afaceri, folosind instrumente adecvate (deviz investitional, grafice
Gantt, analiza cost- beneficiu).

RAO7 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a fundamenta si planifica necesarul
de resurse intr-o organizatie, de a previziona cererea de produse si servicii precum si de a
proiecta retelele de distributie a produselor / serviciilor.

RAQ9 Studentul/Absolventul manifestd o atitudine proactiva si responsabild in exercitarea
functiilor managementului si de asumare a responsabilitatilor specifice postului de manager pe
diferite niveluri ierarhice in cadrul organizatiilor.

RA10 Studentul/Absolventul actioneazd coerent 1n procesul de adoptare a deciziilor
manageriale fundamentate stiintifica.
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RA11 Studentul/Absolventul utilizeaza coerent si autonom conceptele in vederea elaborarii
lucrarilor de analiza si diagnoza, privind functionarea organizatiei.

RA12 Studentul/Absolventul actioneazad coerent 1in ceea ce priveste elaborarea
studiilor/lucrarilor privind functionarea sistemului managerial si a subsistemelor sale.

RAL17 Studentul/Absolventul realizeaza analize complexe asupra mediului intern si extern al
organizatiei, identifica si formuleaza strategii de marketing si demonstreaza capacitatea de
asumare si exercitare a functiei/functiilor de executie in domeniul marketing.

RA18 Studentul/Absolventul actioneaza coerent in vederea elaborarii lucrarilor de analiza
economica, si a interpretarilor privind functionarea organizatiei.

RA19 Studentul/Absolventul realizeaza cu responsabilitate studii/lucrari privind functionarea
sistemului economic.

RA20 Studentul/Absolventul demonstreaza responsabilitate in asigurarea acuratetei si
integritatii datelor statistice, aplicand tehnici de validare si verificare.

RA21 Studentul/Absolventul lucreaza autonom in interpretarea si analiza datelor statistice,
contribuind la luarea deciziilor informate in cadrul organizatiei.

RA22 Studentul/Absolventul identificd si colecteazd datele financiare relevante pentru
realizarea de studii, analize, rapoarte etc.

RA23 Studentul/Absolventul actioneazd coerent in ceea ce priveste elaborarea studiilor,
analizelor, rapoartelor folosindu-se de instrumentele de analiza financiara.

RA24 Studentul/Absolventul utilizeazd autonom metodele de analizd cantitativd si tehnici
avansate de calcul pentru evaluarea rezultatului si a impactului factorilor determinanti in
problemele complexe de naturd economico-manageriald din practica organizatiilor.

RA25 Studentul/Absolventul contribuie la elaborarea si implementarea de proiecte, studii si
analize internationale complexe privind economia internationald, mediul international de
afaceri si activitatea internationald sustenabild a unei companii.

RA27 Studentul/Absolventul demonstreaza responsabilitate Tn aplicarea reglementarilor legale
studiate la solutionarea unor situatii practice cu care se confruntd participantii Tn mediul de
afaceri.

RA29 Studentul/Absolventul utilizeaza coerent conceptele in vederea adoptarii unor decizii
informate si rationale pentru a asigura cele mai bune rezultate posibile in situatii complexe si
imprevizibile.

RA30 Studentul/Absolventul utilizeazd coerent conceptele in vederea monitorizarii si
evaluarii impactului politicilor implementate.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul - Dezvoltarea cunostintelor, aptitudinilor si atitudinilor specifice intelegerii, analizei
general al disciplinei |si gestiondrii comportamentului individual, de grup si organizational, in vederea

formarii competentelor necesare aplicarii principiilor si functiilor managementului in
activitatea practica a organizatiilor.

- Disciplina contribuie la dezvoltarea capacitatii studentului de a interpreta procesele
si fenomenele umane din cadrul organizatiilor, de a identifica mecanismele
motivationale, de comunicare si leadership, precum si de a propune solutii pentru
cresterea performantei si a eficientei organizationale.

7.2 Obiectivele La finalul parcurgerii disciplinei, studentul/absolventul va fi capabil sa:
specifice

- Explice conceptele, teoriile si modelele fundamentale privind comportamentul
individual, de grup si organizational, precum si rolul acestora Tn cadrul
proceselor manageriale.
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- Analizeze factorii care influenteaza comportamentul angajatilor, procesele de
motivatie, perceptie, comunicare si luare a deciziilor In organizatii.

- Aplice tehnici si metode specifice managementului comportamental pentru
imbunatatirea relatiilor interpersonale, a comunicarii si a cooperdrii In echipe.

- Evalueze impactul stilurilor de conducere, al culturii organizationale si al
climatului intern asupra performantei si satisfactiei angajatilor.

- Dezvolte competente de leadership, de gestionare a conflictelor si de stimulare a
participdrii si inovarii 1n cadrul echipelor.

- Demonstreze comportamente etice, responsabile si orientate spre performantd in
relatiile de munca si in activitatea manageriala.

- Valorifice resursele proprii de invatare si dezvoltare profesionala continua, in
scopul adaptarii la schimbare si al cresterii eficientei personale si

organizationale.
8. Continuturi
8.1. Curs Metode de predare Observatii
1. Introducere in comportamentul organizational Demonstratie didactica Studiul
: - Prelegere individual
2. Fundamente teoretice ale comportamentului Dismg;ii pentru
individual in organizatii Expunere sistematica aprofundarea
Motivatia in munca Conversatie problemelor
; T - Studiu de caz expuse la
Comunicarea organizationala Curs interactiv cu expunere |curs.
Luarea deciziilor in organizatii Ve_rl?a}é a  informatiilor
utilizand ca suport slide-uri
Dinamica grupurilor si echipelor Power Point

Leadership si influenta

Cultura organizationala

©W ® | N |a|k~|w

Climatul organizational si satisfactia in munca

10. Contflictul si negocierea

11. Schimbarea organizationala si rezistenta la schimbare

12. Puterea si politica in organizatii

13. Etica si comportamentul organizational

14. Recapitulare si sinteza

Bibliografie

Popescu D., Comportament Organizational, Ed.all-a, Editura ASE, 2020

Preda M., Comportament Organizational. Teorii, exercitii si studii de caz, Polirom, 2006

Dygert C.B., Jacobs R.A. — Managementul culturii organizationale. Pasii spre succes, Polirom, 2005
Epurescu E.O, Leadership si Comportament organizational, Editura Universitaria, 2023

Brooks 1., Organizational Behaviour- Individuals, Groups and Organisation, 5th Edition, Pearson Higher
Education, 2018
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6. Kantola J, Organizational Resource Management.Theories, Methodologies & Applications, Editura CRC
Press, 2015

7. Andronie LE, Impactul Comportamentului Organizational asupra performantei economice, Ed. Pro
Univesitaria, 2018

8. Zeus P., Skinffington S., Coaching in organizatii. Instrumente si tehnici, Ed CODECS, 2008

9. Barbu I., Stresul organizational. Implicatii manageriale, Ed. Lumen, Dezvoltare Sociala, 2017

10. Coffman C., Gonzalez Molina G., Economia Emotionala. Calea sigura catre success, Editura Organizatia
Gallup, 2007

11. Coffman C., Buckingham M., Manager contra curentului, Editura All, 2014

12.Lee G., Coaching pentru Lideri. De la dezvoltare personala la performanta organizationala, Coaching
Institute, Editura Codecs, 2007

13.Wagner R, James K., Harter D, Cele 12 elemente ale managementului performant, Editura ALL, 2007

14.Levine S., Cron M.A., Liderul poti fi tu, Editura Curtea Veche, 2007

8.2. Seminar/laborator Metode de lucru Observatii
1. Introducere in disciplina CO
2. Personalitatea si atitudinile in munca Rezolvarea S'[udilglI or de |
ivati aplicatiilor in materialelor de fa
3. Motivatia p1eal . |curs pentru o
- — . echipe de lucru si ceitire
4. Comunicarea organizationala prezentarea lor in Eorgspunzétoare .
5. Luarea deciziilor cadrul seminarului. | 5o
6. Dinamica grupurilor
7. Leadership
8. Cultura organizationala
9. Climatul organizational
10. Conflictul si negocierea
11. Schimbarea organizationali
12. Etica si responsabilitate
13. Integrare si recapitulare
14. Evaluare finala
Bibliografie
1. Popescu D., Comportament Organizational, Ed.all-a, Editura ASE, 2020
2. Preda M., Comportament Organizational.Teorii, exercitii si studii de caz, Polirom, 2006
3. Dygert C.B., Jacobs R.A. — Managementul culturii organizationale. Pasii spre succes, Polirom, 2005
4. Epurescu E.O, Leadership si Comportament organizational, Editura Universitaria, 2023
5. Brooks I., Organizational Behaviour- Individuals, Groups and Organisation, 5th Edition, Pearson Higher

Education, 2018

Kantola J, Organizational Resource Management.Theories, Methodologies & Applications, Editura

CRC Press, 2015

7. Andronie I.E, Impactul Comportamentului Organizational asupra performantei economice, Ed. Pro
Univesitaria, 2018
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Zeus P., Skinffington S., Coaching in organizatii. Instrumente si tehnici, Ed CODECS, 2008

9. Barbu ., Stresul organizational. Implicatii manageriale, Ed. Lumen, Dezvoltare Sociala, 2017

10. Coffman C., Gonzalez Molina G., Economia Emotionala. Calea sigura catre success, Editura
Organizatia Gallup, 2007

11. Coffman C., Buckingham M., Manager contra curentului, Editura All, 2014

12. Lee G., Coaching pentru Lideri. De la dezvoltare personala la performanta organizationala, Coaching
Institute, Editura Codecs, 2007

13. Wagner R, James K., Harter D, Cele 12 elemente ale managementului performant, Editura ALL, 2007

14. Levine S., Cron M.A., Liderul poti fi tu, Editura Curtea Veche, 2007

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continuturile disciplinei Comportament organizational sunt corelate cu cerintele si asteptirile
comunitatii academice si profesionale din domeniul stiintelor economice si al managementului, fiind aliniate
standardelor internationale de formare in acest domeniu.

Tematica disciplinei reflecta bunele practici si tendintele actuale in analiza si gestionarea factorului
uman in organizatii, conform recomanddrilor asociatiilor profesionale (de exemplu: Academy of
Management — Division Organizational Behavior, European Academy of Management — EURAM) si ale
mediului de afaceri.

De asemenea, competentele formate prin aceastd disciplind raspund solicitarilor angajatorilor din
domeniile managementului resurselor umane, consultantei organizationale, leadershipului si formarii
echipelor performante.

10. Evaluare
. o 10.2. M 10.3. Ponder
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 0 etode de 0 3. Ponde e,
evaluare din nota finala
10.4. Curs
- Aplicarea conceptelor la studii de caz;  |Evaluare  continui 40%
- Participare activa la dezbateri si|(prezentari,
10.5. Seminar/ laborator |exercitii; portofoliu, activitate
- Prezentarea unui portofoliu individual | la seminar)
sau de echipa (proiect tematic).
- Intelegerea  conceptelor teoretice
fundamentale;
- Capacitatea de analizd si interpretare a|Examen scris (test
10.6. Evaluare finala comportamentului individual si| grila si/sau intrebari 60%
organizational; deschise)
- Corelarea notiunilor teoretice cu situatii
reale din mediul organizational.

10.7. Standard minim de performanta:

La examenul final nota obtinuta trebuie sa fie cel putin 5.

Pentru obtinerea notei 5 sunt necesare urmatoarele:

- demonstrarea intelegerii conceptelor fundamentale ale comportamentului organizational;
- utilizarea corectd a terminologiei de specialitate;

- aplicarea notiunilor teoretice la exemple simple din practica organizationala;
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| - participare activa la minimum 75% dintre activitatile de seminar/laborator.

11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila)

é’" % Eticheta generala pentru Dezvoltare durabila
(= ‘
L/ N
41
Data completarii Semnatura titularului/titularilor Semnatura titularului/titularilor
de curs de seminar
05.09.2025
Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
08.09.2025
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