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1. Date despre program

1.1. Institutia de Invatdmant superior

UNIVERSITATEA HYPERION BUCURESTI

1.2. Facultatea STIINTE ECONOMICE
1.3. Departamentul STINTE ECONOMICE
1.4. Domeniul de studii MANAGEMENT

1.5. Ciclul de studii LICENTA

1.6. Programul de studii/Calificarea MANAGEMENT

1.7. Forma de invatamant IF

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Marketing

disciplinei

Codul STC.1.02.09

2.2 Titularul activitatilor de

Lect.univ.dr. Mihaela Marcu

curs
2.3 T itularul activitailor de Lect.univ.dr. Mihaela Marcu
seminar
24, Anul de| I |25. 2.6. Tipul de E 2.7.  Regimul| Obligatorie
studiu Semestrul evaluare disciplinei DF
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe saptimana din care: 3.3. seminar / laborator /
3 3.2. curs 2 proiect 1
3.4. Total ore din planul din care:
de invatamant 42 3.5. curs 28 3.6. seminar / laborator 14
Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitiati de autoinstruire (AI)
ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 29
Documentare suplimentara 1n biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 23
Pregétire seminarii/laboratoare/proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 22
Tutoriat (consiliere profesionala) 2
Examinari 2
Alte activitati: vizita tematica. -
3.7. Total ore studiu individual (SI) si activititi de autoinstruire (Al) 78
3.8. Total ore pe semestru (numér de credite * 25 ore) 120
3.9. Numairul de credite 4
4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1. de curriculum Nu este cazul.
4.2. de competente Nu este cazul.

5. Conditii (acolo unde este cazul)
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5.1. de desfasurare a cursului - videoproiector si PC/laptop, ecran, sald dotata cu tabla si instrumente de

scris (cretd, marker).

5.2.

desfasurare a | - sala dotata cu tabla si instrumente de scris

seminarului / laboratorului (creta, marker).

6.1. Com

petentele specifice acumulate

/

profesionale

Competente
esentiale

a) Competente-cheie
CC1 competente multilingvistice;
CC2 competente in domeniul stiintei, tehnologiei, ingineriei si matematicii;
CC3 competente digitale;
CC4 competente personale, sociale si de a Invata sa inveti;
CC5 competente antreprenoriale;
b) Competente profesionale:
CP1 Elaboreaza politici economice
CP2 Include criteriile economice in procesul decizional
CP3 Monitorizeaza politica companiei
CP4 Asigura managementul de proiect
CP5 Furnizeaza rapoarte de analiza cost-beneficiu
CP6 Ofera consiliere in ceea ce priveste dezvoltarea economica

Competente
transversale

CT1 Gandeste analitic

CT2 Ii conduce pe altii

CT3 Deleaga responsabilitati
CT4 Demonstreaza spirit antreprenorial

6.2. Rezultatele invatarii

Cunostinte

CO01  Studentul/Absolventul identificd obiectul de studiu al stiintei managementului, pe baza
unor cunostinte avansate legate de procesele de management, functiile manageriale, functiunile
firmei precum si a instrumentarului managerial utilizat in cadrul organizatiilor, in vederea
adoptarii deciziilor optime la orice nivel.

C02 Absolventul acumuleazd cunostinte referitoare la componentele, tipologia si rolul
strategiilor si politicilor manageriale precum si la fundamentarea, elaborarea si implementarea
acestora 1n cadrul organizatiilor in ansamblul lor sau pe subdiviziuni.

C03  Absolventul acumuleaza cunostinte avansate referitoare la sistemului de management al
organizatiei si la elementele constitutive ale acestuia (subsistemele decizional, informational,
organizatoric, metodologic si de resurse umane).

C04  Studentul/Absolventul demonstreaza cunostinte avansate in privinta teoriilor, conceptelor
si instrumentarului necesar initierii, planificérii, implementarii, exploatdrii si monitorizarii
proiectelor, pe baza utilizarii managementului timpului, a costului, a calitatii si a resurselor in
cadrul proiectelor.

C05  Studentul/Absolventul are cunostintele si intelegerea criticd necesare privind formarea si
dezvoltarea echipelor de proiect, precum si cele privind specificul proceselor de comunicare in
cadrul proiectelor.

C06  Studentul/Absolventul demonstreaza cunostinte antreprenoriale, pe baza identificarii si
aplicarii principiilor de performantd in domeniul investitional, prin prisma documentatiilor
specifice (studii de fezabilitate si planuri de afaceri).

Web: www.hyperion.ro
Calea Calarasilor nr. 169, sector 3, Tel. +4021.323.41.67

»~
[ o h Bucuresti Fax. +4021.321.62.96
2 N - .
¢ E-mail: rectorat@hyperion.ro



http://www.hyperion.ro/

/7[

UNIVERSITATEA
HYPERION

Ministerul Educatiei | UNIVERSITATEA HYPERION DIN BUCURESTI
si Cercetarii FACULTATEA DE STIINTE ECONOMICE
ROMANIA
PROGRAMUL DE STUDIU: MANAGEMENT

C07  Studentul/Absolventul acumuleaza cunostinte necesare investigarii mediului endogen si
exogen organizatiei, in vederea fundamentérii deciziei de investitie si a initierii, implementarii,
supervizarii si evaluarii proceselor investitionale.

C09  Studentul/Absolventul demonstreaza cunostinte de fundamentare a elementelor de cost al
productiei.

C12 Absolventul identificd si analizeaza elementele care definesc activitatile de aprovizionare
si vanzare, pe baza utilizarii diagnosticarii si a analizei SWOT, in vederea previziunii cererii, a
gestiunii stocurilor si a proiectarii retelelor de distributie.

C13  Studentul/Absolventul acumuleazd cunostinte relevante pentru profesionalizarea
activitatilor din domeniul resurselor umane, pe baza analizei conceptelor, metodelor, tehnicilor si
instrumentelor de baza in acest domeniu, in vederea derularii In conditii optime a procesului de
recrutare, selectie si motivare a resursei umane intr-o organizatie.

C14  Studentul/Absolventul acumuleaza cunostinte avansate privind analiza si planificarea
necesarului de resurse umane, precum si privind particularititile acestora in cadrul organizatiilor
C15 Studentul/Absolventul identificd si analizeazd teoriile, conceptele si instrumentarul
necesar proceselor manageriale in corelatie cu mediul organizatiei.

C17 Studentul/Absolventul identifica, diferentiazd si utilizeazd pertinent conceptele si
metodele necesare in procesul decizional din cadrul organizatiilor.

C18 Studentul/Absolventul dezvoltd practici privind aplicarea principiului partidei duble
pentru inregistrarea tranzactiilor si evenimentelor unei entitati raportoare

C20  Studentul/Absolventul identifica functionalitatile avansate ale aplicatiilor de birou si
modul in care acestea sunt utilizate In domeniul economic (calcul tabelar complex prin functii,
validarea, interogarea, sintetizarea datelor si reprezentarea grafica a acestora).

C21  Studentul/Absolventul identifica principiile fundamentale ale securitdtii informatiilor,
inclusiv confidentialitatea, integritatea si disponibilitatea datelor din domeniul economic.

C22  Studentul/Absolventul recunoaste continutul si relevanta conceptelor de marketing si a
modului de utilizare integratd a acestora, incluzand mediul de marketing, cercetarea pietei,
functiile marketingului, strategiile de produs, de pret, de promovare si de distributie, in context
C25  Studentul/Absolventul identificd rolul statisticii in analiza fenomenelor economice si
sociale, aplica tehnici cantitative pentru decizii optime in sistemele economice si sociale, aplica
metode statistice n analiza fenomenelor economice si sociale.

C26  Studentul/Absolventul dezvoltd practici privind aplicarea tehnicilor si instrumentelor
economice pentru realizarea analizelor si predictiilor economico-financiare, si privind aplicarea
metodelor cantitative pentru analiza datelor prin testarea si interpretarea modelelor econometrice.
C27  Studentul/Absolventul opereaza cu constructe teoretice privind conceptele financiare
fundamentale.

C28  Studentul/Absolventul demonstreaza cunostinte despre sectorul financiar bancar.

C29  Studentul/Absolventul opereaza cu concepte, indicatori, modele, instrumente si metode
matematice in vederea analizei si optimizarii proceselor manageriale in corelatie cu mediul
organizatiei.

C30  Studentul/Absolventul identificd si recunoaste relevanta teoriilor, conceptelor si
instrumentelor analitice necesare intelegerii si explicarii relatiilor economice internationale.

C31 Studentul/Absolventul utilizeazd constructe teoretice privind: conceptul de dezvoltare
durabild si dimensiunile acestuia; obiectivele de dezvoltare durabilda ale Agendei 2030;
modalitdtile de aplicare a obiectivelor de dezvoltare durabild la nivel local, national si global,
precum si la relatiile de interdependentd dintre acestea; principalii indicatori utilizati pentru
masurarea dezvoltarii durabile.

C32  Studentul/Absolventul utilizeaza notiuni juridice de bazd pentru organizarea si derularea
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afacerii.
C34  Studentul/Absolventul opereaza cu constructe teoretice privind intelegerea dinamicii
grupurilor, relatiilor interpersonale si culturii organizationale.

Aptitudini

A01  Studentul/Absolventul dezvoltd aptitudini privind elaborarea si implementarea
strategiilor si politicilor organizationale, privind proiectarea, reproiectarea si perfectionarea
sistemului de management al organizatiei si a subcomponentelor acestuia.

A02  Studentul/Absolventul dezvolta aptitudini pentru utilizarea corespunzatoare a
conceptelor, teoriilor, metodelor si instrumentelor de naturd informationald, decizionald si
organizatorica in cadrul organizatiilor.

A03  Studentul/Absolventul dezvolta aptitudini privind utilizarea sistemelor, metodelor si
tehnicilor de management pentru solutionarea problemelor complexe de naturd economico-
manageriald din cadrul organizatiilor.

A04  Studentul/Absolventul dezvolta aptitudini avansate de programare a executiei proiectelor
utilizdnd metode clasice si moderne, bazate pe utilizarea rationald a resurselor 1n cadrul
proiectelor, pe dimensionarea optima a costului si a bugetelor acestora, tinand cont de
identificarea si analiza riscurilor.

A05  Studentul/Absolventul dezvolta abilitati avansate de comunicare si raportare in cadrul
proiectelor si de formare a echipelor de proiect.

A06  Studentul/Absolventul dezvoltd abilititi antreprenoriale (géndire creativa, inovare,
adoptare de decizii, educatie financiard, negociere) pentru derularea proceselor investitionale.
A07  Studentul/Absolventul dezvolta abilitdti de analiza si evaluare a activitatii organizatiei (in
ansamblu sau pe subdiviziuni) pe baza utilizarii de indicatori generali sau specifici, grafice si
probleme de optimizare, in vederea deruldrii in conditii optime a proceselor investitionale.

A08  Studentul/Absolventul dezvolta aptitudini si abilitdti avansate de programare si
organizare a productiei, precum si de proiectare a liniilor de productie.

A09  Studentul/Absolventul dezvoltd abilitati organizatorice si de comunicare in cadrul
echipelor, legate de planificarea productiei si fundamentarea capacititii optime, pe baza alocarii
optime a resurselor pentru atingerea obiectivelor propuse.

A10  Studentul/Absolventul dezvolta aptitudini si abilititi tehnice si analitice legate de
intelegerea sistemelor de productie si de optimizarea proceselor in acest domeniu, de analiza a
datelor si de adoptare a deciziilor optime de fabricatie, in vederea implementarii strategiilor de
productie si a celor operationale.

All  Studentul/Absolventul dezvolta aptitudini privind previziunea cererii de produse si/sau
servicii precum i gestiunea stocurilor.

Al2  Absolventul dezvolta abilitati avansate pentru proiectarea retelelor de aprovizionare si de
distributie in cadrul unei organizatii, pe baza planificarii necesarului de resurse materiale si a
previziunii vanzarilor.

Al5  Studentul/Absolventul analizeazd si interpreteaza fenomenele, situatiile si procesele
organizationale din perspectiva functiilor manageriale.

Al6  Studentul/Absolventul aplicd sistemele, metodele si tehnicile de management pentru
solutionarea problemelor complexe de naturd economico-manageriala din practica organizatiilor.
A17  Studentul/Absolventul fundamenteaza stiintific deciziile manageriale.

A22  Studentul/Absolventul utilizeaza abordarea integratdi a cadrului conceptual si
metodologic, pentru a rezolva probleme teoretice si practice noi.

A23  Studentul/Absolventul analizeazd cauzele problemelor economice si implementarea
solutiilor adecvate.

A24  Studentul/Absolventul aplica si interpreteaza datele economice: utilizarea instrumentelor
statistice si econometrice pentru a interpreta datele.
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A25 Studentul/Absolventul recunoaste si aplicd principalele metode statistice pentru analiza
fenomenelor economice si sociale, aplica metode statistice in masurarea si analiza proceselor
economico—sociale la nivel macroeconomic, analizeaza conceptele, modelele si metodele de
previziune a fenomenelor socio-economice, recunoaste conceptele, principiile, metodele si
tehnicile de organizare a unei observari statistice partiale, indicdi modul de asigurare al
instrumentelor necesare analizei cantitative si calitative a fenomenelor economice.

A26 Studentul/Absolventul utilizeaza eficient pachetele software pentru analiza datelor prin
metode statistice si econometrice, aplicand concepte, teorii, principii si instrumente de
investigare a fenomenelor si proceselor economice si sociale.

A29 Studentul/Absolventul modeleazd un proces economic si a factorilor determinanti ai
acestuia utilizand functii de mai multe variabile.

A30  Studentul/Absolventul analizeaza si interpreteaza relatiile economice internationale, prin
prisma componentelor, actorilor implicati si proceselor specifice precum si de a aplica teoriile
din domeniul relatiilor economice internationale in analiza diferitelor sisteme economice, a
fluxurilor si politicilor comerciale si financiare internationale, inclusiv a cooperarii
internationale.

A31 Studentul/Absolventul analizeaza si evalueaza impactul activitatilor economice, sociale si
ecologice asupra durabilitatii; identificd tehnologiile prietenoase cu mediul si utilizare a
indicatorilor de dezvoltare durabild; utilizeaza instrumente si platforme pentru colectarea si
analizarea datelor in vederea masurarii dezvoltarii durabile.

A34  Studentul/Absolventul lucreaza eficient in echipe diverse si promoveaza un mediu de
colaborare.

A35  Studentul/Absolventul adoptd decizii informate si rationale, tindnd cont de factorii
cognitivi si emotionali; contribuie la dezvoltarea si implementarea politicilor economice si de
afaceri.

Responsabilitati si autonomie

RAO1 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de aplicare a functiilor managementului
atat la nivelul functiunilor organizatiei cat si in ansamblul acesteia si asumarea responsabilitatilor
specifice postului de manager pe diferite niveluri ierarhice in cadrul organizatiilor, in vederea
initierii, implementérii si monitorizarii strategiilor si politicilor organizationale.

RAO02 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de analizd si sintezd manifestata prin
interpretarea si integrarea cunostintelor acumulate in domeniul managerial, Tn vederea adoptarii
deciziilor optime in cadrul organizatiei.

RAO03 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a realiza lucrdri de analiza si
diagnoza referitoare la functionarea organizatiei in ansamblu sau pe subdiviziuni.

RA04 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a initia, implementa si monitoriza
proiecte, in contextul alocdrii optime a resurselor, pe baza utilizérii instrumentarului specific
domeniului (grafice retea, antecalculatii de cost, rapoarte de progres, software specializate).

RAO5 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a initia, derula si monitoriza procese
investitionale complexe, pe baza utilizarii unei metodologii specifice studiilor de fezabilitate si a
planurilor de afaceri, folosind instrumente adecvate (deviz investitional, grafice Gantt, analiza
cost- beneficiu).

RAO06 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a initia si coordona procese de
fabricatie, de a proiecta linii de productie, pe baza alocarii optime a resurselor, a determinarii
capacitdtii optime si a fundamentarii costurilor specifice.

RAO7 Studentul/Absolventul demonstreazd capacitatea de a fundamenta si planifica necesarul
de resurse intr-o organizatie, de a previziona cererea de produse si servicii precum si de a proiecta
retelele de distributie a produselor / serviciilor.

RAO8 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a realiza analize si studii Tn domeniul
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resurselor umane (inclusiv analiza posturilor si a fiselor de post), de a planifica necesarul de
angajati Intr-o organizatie, pe baza exercitarii pozitiei de manager de resurse umane.

RAO09 Studentul/Absolventul manifestd o atitudine proactiva si responsabild in exercitarea
functiilor managementului si de asumare a responsabilitatilor specifice postului de manager pe
diferite niveluri ierarhice in cadrul organizatiilor.

RA10 Studentul/Absolventul actioneaza coerent in procesul de adoptare a deciziilor manageriale
fundamentate stiintifica.

RAI11 Studentul/Absolventul utilizeaza coerent si autonom conceptele in vederea elaborarii
lucrarilor de analiza si diagnoza, privind functionarea organizatiei.

RA12 Studentul/Absolventul actioneazd coerent 1in ceea ce priveste elaborarea
studiilor/lucrarilor privind functionarea sistemului managerial si a subsistemelor sale.

RA15 Studentul/Absolventul asigura acuratetea si claritatea informatiilor din documentele
gestionate cu aplicatii de birou.

RA16 Studentul/Absolventul opereazd cu respectarea masurilor preventive pentru protejarea
datelor.

RA17 Studentul/Absolventul realizeaza analize complexe asupra mediului intern si extern al
organizatiei, identificd si formuleaza strategii de marketing si demonstreaza capacitatea de
asumare si exercitare a functiei/functiilor de executie in domeniul marketing.

RA22 Studentul/Absolventul identifica si colecteaza datele financiare relevante pentru realizarea
de studii, analize, rapoarte etc.

RA23 Studentul/Absolventul actioneazd coerent in ceea ce priveste elaborarea studiilor,
analizelor, rapoartelor folosindu-se de instrumentele de analiza financiara.

RA24 Studentul/Absolventul utilizeazd autonom metodele de analizd cantitativd si tehnici
avansate de calcul pentru evaluarea rezultatului si a impactului factorilor determinanti in
problemele complexe de naturda economico-manageriald din practica organizatiilor.

RA25 Studentul/Absolventul contribuie la elaborarea si implementarea de proiecte, studii si
analize internationale complexe privind economia internationald, mediul international de afaceri
si activitatea internationald sustenabila a unei companii.

RA26 Studentul/Absolventul intelege impactul propriilor actiuni asupra mediului, a concepe si
gestiona proiecte de durabilitate; dezvolta solutii noi pentru a aborda provocarile durabilitatii si a
imbunatati rapoartele de durabilitate ale organizatiilor; realizeazd analize ale politicilor de
dezvoltare durabila.

RA29 Studentul/Absolventul utilizeaza coerent conceptele in vederea adoptdrii unor decizii
informate si rationale pentru a asigura cele mai bune rezultate posibile in situatii complexe si
imprevizibile.

RA30 Studentul/Absolventul utilizeaza coerent conceptele in vederea monitorizarii si evaluarii
impactului politicilor implementate.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1 Obiectivul general | - Formarea unor specialisti capabili sa-si asume un rol activ in activitatea

al disciplinei de marketing a organizatiilor, prin rezolvarea unor probleme specifice
ale acestora in relatia cu piata.

7.2 Obiectivele - Furnizarea cunostintelor referitoare la rolul si importanta marketingului

specifice in cadrul organizatiilor.

- Formarea de competente privind aplicarea principiilor, metodelor si
tehnicilor de marketing Intr-o varietate de contexte si situatii specifice,
in scopul rezolvarii problemelor din cadrul organizatiilor.

Web: www.hyperion.ro

> Calea Calarasilor nr. 169, sector 3, Tel. +4021.323.41.67
[; S h Bucuresti Fax. +4021.321.62.96
¢ \\ E-mail: rectorat@hyperion.ro



http://www.hyperion.ro/

Ministerul Educatiei
si Cercetarii
ROMANIA

./’7[

UNIVERSITATEA
HYPERION

UNIVERSITATEA HYPERION DIN BUCURESTI
FACULTATEA DE STIINTE ECONOMICE

PROGRAMUL DE STUDIU: MANAGEMENT

8.1. Curs

Metode de predare

Observatii

1. Definirea marketingului. Principii si
caracteristici. (4 ore)

Curs interactiv cu expunere verbala a informatiilor
utilizand ca suport slide-uri Power Point

2. Mediul de marketing (4 ore)

Curs interactiv cu expunere verbald a informatiilor
utilizand ca suport slide-uri Power Point

3. Segmentarea pietei (4 ore)

Curs interactiv cu expunere verbala a informatiilor
utilizand ca suport slide-uri Power Point

4. Strategii de piata (4 ore)

Curs interactiv cu expunere verbald a informatiilor
utilizand ca suport slide-uri Power Point

5. Mixul de marketing (8 ore)

Curs interactiv cu expunere verbala a informatiilor
utilizand ca suport slide-uri Power Point

6. Planificarea de marketing (4 ore)

Curs interactiv cu expunere verbald a informatiilor
utilizand ca suport slide-uri Power Point

Bibliografie

¢ Bilteanu, C., Marcu, M., Vuta D. R., Marketingul serviciilor, Editura Presa Universitara clujeand, 2015.
e Godin, S., Asta inseamna marketing, Editura Publica, 2019.

e Imbriale, R., Marketing motivational, Editura Amaltea, 2008.

e Kotler, Ph. (coord.), Principiile marketingului, Editura Teora, Bucuresti, 2008.
e Kotler, Ph. Conform lui Kotler. Brandbuilders, 2006.

8.2. Seminar/laborator

Metode de predare

Observatii

1. Analiza micromediului firmei

Rezolvarea aplicatiilor in echipe de lucru si
prezentarea lor In cadrul seminarului.

2. Analiza macromediului firmei

Rezolvarea aplicatiilor in echipe de lucru si
prezentarea lor in cadrul seminarului.

3.  Segmentarea
consumatorului

pietei  si

profilul

Rezolvarea aplicatiilor in echipe de lucru si
prezentarea lor In cadrul seminarului.

4. Construirea mixului de marketing al firmei

Rezolvarea aplicatiilor in echipe de lucru si
prezentarea lor in cadrul seminarului.

5. Planificarea strategiilor de marketing

Rezolvarea aplicatiilor in echipe de lucru si
prezentarea lor In cadrul seminarului.

Bibliografie

2015.
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continuturl disciplinei Marketing este armonizat cu asteptdrile comunitatilor academice, ale asociatiilor
profesionale si ale angajatorilor reprezentativi din domeniul managementului, asigurand relevanta formarii
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in raport cu cerintele pietei muncii. Disciplina contribuie la dezvoltarea competentelor manageriale prin
integrarea principiilor si instrumentelor moderne de marketing, orientate spre analiza pietei, fundamentarea

10. Evaluare

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode  de 19'3' Pondfire
evaluare din nota finald
10.4. Curs
- creativitate, implicare activa in - rezolvare aplicatii 40%
10.5. Seminar/ laborator | rezolvarea aplicatiilor de de seminar
seminar
10.6. Evaluare finala - prezentarea subiectelor teoretice - examen scris 60%

10.7. Standard minim de performanta:

La examenul final nota obtinuta trebuie sa fie cel putin 5.

Pentru obtinerea notei 5 sunt necesare urmatoarele:

- promovarea examenului se face dacd nota examenului scris este mai mare sau egalad cu 5 si nota
seminarului este mai mare sau egald cu 5.

11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)
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Data completarii Semnétura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
05.09.2025 e et
Data avizdrii in departament Semnatura directorului de departament
08.09.2025 e
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